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PARA: Srta. Mgs. Flor María Illicachi Guamán (E.)
Directora de Balcón de Servicios, Encargada 

ASUNTO: CERTIFICACIÓN PRESUPUESTARIA No.
BIESS-CRFI-DCOP-CP-0082-2026 

 
De mi consideración: 
 
tMediante resolución Nro. BIESS-DIR-RS-009-0086-2026, el Directorio del BIESS en
sesión extraordinaria No. 009-2026, modalidad correo electrónico de 28 de febrero de
2026, resolvió: “ARTÍCULO 1. Conocer y aprobar la Proforma Presupuestaria, Plan
Operativo Anual (POA) y Plan Anual de Inversiones (PAI) para el año 2026, y sus
anexos, remitidos por el Gerente General con Memorando No.
BIESS-GGEN-2026-0230-MM de 27 de febrero de 2026; y dar por superada la
Resolución No. BIESS-DIR-RS-043-0376-2025 de 19 de diciembre de 2025.” 
  
En virtud de lo solicitado, así como en atención al Memorando No.
BIESS-DBSE-2026-0212-MM se procede a emitir la certificación presupuestaria No.
BIESS-CRFI-DCOP-CP-0082-2026 de la disponibilidad de fondos del Presupuesto
Operativo del BIESS en el ejercicio fiscal 2026; para el “SERVICIO DE LLAMADAS
TELEFÓNICAS A TRAVÉS DEL NÚMERO 1800BIESS7 A NIVEL NACIONAL
(CALL CENTER)”. 
 
El valor total a certificar es de USD 1.147.700,00 de los cuales para el año 2026 se
certifica el valor de USD 286.925,00 y la diferencia la Coordinación de Planificación
Estratégica considerará en el presupuesto del año subsiguiente, conforme el siguiente 
detalle: 
  

PARTIDA 
PRESUPUESTARIA

DESCRIPCIÓN
 VALOR
USD 2026

 VALOR
USD 2027

 VALOR
USD 2028

  
  

520208 SERVICIO TÉCNICO ESPECIALIZADO286.925,00
     
573.850,00

286.925,00  

Valores incluido IVA           

  
  
Esta Dirección, se limita a informar la existencia de recursos, en tanto que la
responsabilidad y discrecionalidad del presupuesto está a cargo de la unidad requirente,
para lo cual debe contemplar la normativa legal vigente que surte para el efecto. 
  
Con sentimientos de distinguida consideración. 

1/2
* Documento firmado electrónicamente por Quipux 



REPÚBLICA
DEL ECUADOR

Dirección: Av. Amazonas y Unión Nacional de Periodistas - Plataforma Gubernamental
Código postal: 170507 / Quito-Ecuador. Teléfono: +593 397 0500
www.biess.fin.ec

Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social - Biess

Memorando Nro. BIESS-DCOP-2026-0220-MM

Quito, D.M., 14 de abril de 2026

  
 
 
Atentamente, 
 
 

Documento firmado electrónicamente

Mgs. Mariela del Belén Villalva Carrasco
DIRECTORA DE CONTABILIDAD Y PRESUPUESTO  

Referencias: 
- BIESS-DBSE-2026-0212-MM 

Copia: 
Sra. Ing. Vanessa de los Angeles Salazar Bassante
Analista Junior de Balcón de Servicios
 

Srta. Ing. Mayra Alejandra Vargas Sanchez
Analista Senior de Contabilidad
 

Sr. Ing. Patricio Xavier Carvajal Villacres (E)
Director de Planificación y Proyectos, Encargado
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